
Mon commerce 
ÉCOresponsable : Faire de  
Laval une référence durable

Alors que les réglementations sur le 
compostage et l’interdiction des plas-
tiques à usage unique se resserrent  
partout au Québec, le programme Mon 
commerce ÉCOresponsable, piloté par 
la CCILaval par l’intermédiaire de la 
Symbiose Laval, offre une opportunité 
unique aux commerçants et restaura-
teurs de se transformer tout en s’adaptant 
à ces nouvelles exigences.

Ce programme d’accompagnement pro-
pose deux volets spécifiques :

Au centre-ville de Laval, l’accent est mis 

sur la création d’un pôle de commerces 
engagés. Cette zone dynamique devient un 
exemple de réduction des déchets orga-
niques et d’adoption d’alternatives durables 
aux plastiques jetables. L’objectif est simple : 
faire du centre-ville la référence en matière 
de commerce écoresponsable.

Pour les commerces et les restaurants de 
l’ensemble de la région, le programme offre 
un accompagnement personnalisé. Il per-
met aux entrepreneurs de naviguer efficace-
ment dans les nouvelles réglementations tout 
en améliorant leur performance environne-
mentale, un atout stratégique face à des 

consommateurs toujours plus exigeants.
Adopter des pratiques écoresponsables 

permet également de réaliser des économies 
considérables. Une gestion optimisée des 
matières organiques et la transition vers des 
alternatives durables se traduisent par une 
réduct ion s igni f icat ive des coûts 
opérationnels.

C’est aussi une occasion de renforcer 
l’image de votre entreprise. Les consomma-
teurs d’aujourd’hui valorisent les initiatives 
écoresponsables, ce qui peut accroitre votre 

attractivité et vous distinguer de la 
concurrence.

Enfin, ces actions ont un impact positif sur 
vos équipes. Vos employés seront fiers de tra-
vailler pour une entreprise engagée, ce qui 
améliore le climat de travail et favorise leur 
mobilisation.

Pour rejoindre cette initiative, contactez 
Vincent Clavette, chargé de projet Symbiose, 
à vclavette@ccilaval.qc.ca. Ensemble,  
transformons Laval en une communauté de 
commerces à la pointe de la durabilité.

Le français n’est pas seulement une obligation légale, c’est aussi un levier puis-
sant pour renforcer vos relations clients, mobiliser vos employés et accroître votre 
compétitivité. Avec Mémo, mon assistant pour la francisation, l’Office québécois 
de la langue française offre un accompagnement gratuit et accessible. Cet outil 
permet d’évaluer rapidement l’utilisation du français dans votre milieu de travail, 
d’accéder à des ressources concrètes pour améliorer vos pratiques linguistiques 
et de valoriser votre entreprise auprès d’une clientèle fière de son identité. 

Le partenariat est une initiative stratégique visant à promouvoir les produits 
locaux. Il offre aux entreprises lavalloises une plateforme pour accroître leur visibilité 
et stimuler leurs ventes grâce aux marques de certification. En s’associant à cette 
initiative, les entreprises bénéficient d’un soutien pour obtenir les marques de certi-
fication et pour promouvoir leurs produits auprès des consommateurs. C’est un 
moyen concret de renforcer les liens entre les acteurs économiques locaux et de 
contribuer à la croissance économique de la région de Laval.

Faites du français un atout  
stratégique pour votre entreprise

LANGUE FRANÇAISE

La Chambre de commerce et d’industrie de Laval  
et Les Produits du Québec : un partenariat gagnant

Découvrez nos chroniqueurs  
à ccilaval.ca/journalmag

P018735-20

PRODUITS DU QUÉBEC

Alexandre Liogier,
conseiller en développement 
durable et économie circulaire

VINCENT CLAVETTE, 
Chargé de projet Symbiose  

Comment réduire les coûts cachés de vos déchets 
grâce à la comptabilité des flux de matières

JEAN RICKLI, 
Directeur stratégie et commerce  
de détail
Il faut soutenir nos commerçants  
en préconisant l’achat local

ADOPTEZ DES PRATIQUES DURABLES  
POUR TRANSFORMER VOTRE  
COMMERCE À LAVAL

Soutenir  
l’expérimentation et  
l’innovation dans la région

PARTENAIRE EN LUMIÈRE

Laval Économique compte sur de nom-
breux professionnels qui travaillent au service 
des entreprises afin de créer des projets structu-
rants dans la région, dont plusieurs touchent le 
développement durable.

Parmi les initiatives soutenues, notons celle 
des Industries Propals qui sont établies à Laval 
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depuis plus de 40 ans. Cette entreprise se spé-
cialise dans le domaine de l’emballage flexible.

Elle souhaitait créer du contenu recyclé 
après consommation, ce qui signifie que la 
matière a été recyclée après son utilisation ini-
tiale. Cela passe par du plastique n°4 qui peut 
être recyclé indéfiniment.

« Ils m’ont demandé si nous étions capables 
de les aider et j’ai pris la balle au bond, men-
tionne Bernard Pitre. Nous les avons accompa-
gnés en mettant des intervenants là-dessus. […] 
C’est notre travail d’expert de saisir les opportu-
nités et de mettre notre réseau à contribution. »

Le projet a été lancé en 2022. Depuis, plu-
sieurs partenaires se sont joints au mouvement 
et les Industries Propals ont démontré une faisa-
bilité avec une machinerie fonctionnelle. Elles 
se sont également associées à différentes entre-
prises de la région qui leur remettent le plastique 
utilisé dans leurs emballages pour le recycler.

« Cette matière première est recyclable à 
vie ; imaginez ce qu’on peut faire avec ça, 
illustre M. Pitre. C’est une belle histoire qui per-
met à nos commerçants de dire qu’ils en font un 
peu plus pour la planète et je pense que c’est 
quelque chose d’exceptionnel ! »

Par ailleurs, l’initiative est tellement concluante 
qu’elle intéresse désormais le gouvernement 
fédéral. L’objectif futur serait d’ajouter une usine 
qui permettrait d’éviter 28  tonnes de produits 
enfouis à Laval. Le modèle pourrait ensuite être 
repris dans l’ensemble du pays.


