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TITRE DU POSTE :
Conseiller/Conseillère  -  Stratégies commerciales et d’affaires

La Chambre de commerce et d’industrie de Laval (CCILaval), une des plus importantes au Québec, rassemble quelque 
12 500 leaders d’affaires pour construire un avenir riche et durable au sein de la 3e plus grande ville du Québec et 10e 
au Canada. Elle s’assure que chaque entreprise, commerce et industrie puisse avoir le support dont elle a besoin pour 
rayonner dans son marché. Elle est le défenseur des enjeux économiques et représente les intérêts de la communauté 
d’affaires auprès des différentes instances et ce, depuis plus de 50 ans.

La CCILaval compte sur une équipe de professionnels complémentaires pour réaliser les divers programmes et activités 
de soutien au développement de la communauté d’affaires.

DESCRIPTION DU POSTE
Laval est la « capitale nationale québécoise du plus grand nombre de commerces per capita ». Elle recèle également de 
nombreux noyaux commerciaux et milieux de vie ayant chacun une identité propre et un potentiel de développement. 
CCILaval recherche un.e CONSEILLER.ÈRE, STRATÉGIES COMMERCIALES ET D’AFFAIRES pour l’appuyer dans la réalisa-
tion de ses initiatives en lien avec ses communautés et regroupements PROX-COMMERCE, ainsi que participer à l’élab-
oration d’un plan d’action lavallois sur le commerce local. Grâce à vos savoirs dans le domaine et vos compétences de 
mobilisation et d’animation des communautés commerçantes ciblées, vous contribuerez directement au développement 
économique et marketing des commerces du territoire. 
Par ses activités d’accompagnement et ses actions terrain auprès des commerces, la CCILaval identifiera les projets 
spécifiques et réalisera des initiatives de concert avec son réseau d’acteurs locaux, selon les meilleures pratiques dans 
ces domaines. 

Vous débordez d’idées, vous êtes orienté vers l’expérience client et l’entrepreneuriat et le commerce de détail vous 
allume ? Jovialité, animation terrain, sens de l’humour et « wow-factor » sont des mots qui vous décrivent ? Nous avons 
hâte de vous rencontrer ! 

RESPONSABILITÉS
Relevant du président-directeur général et en collaboration avec les collègues de votre équipe, vous serez responsable 
de planifier, coordonner et réaliser les actions découlant du plan stratégique d’achat local et des initiatives pour les 
entrepreneurs et commerçants de Laval. Vous contribuerez au développement et au rayonnement de la Chambre par vos 
actions terrain. 

 • Travailler en étroite collaboration avec la direction générale, le bureau de projets, les comités de travail, les PME et  
  les commerces, afin d’identifier leurs défis et répondre à leurs besoins. 
 • Collaborer aux analyses et l’élaboration des stratégies et plan d’affaires liés au développement commercial et à la  
  dynamisation des cœurs de collectivités de Laval. 
 • Poursuivre l’animation et le déploiement des regroupements Prox-Commerce de la CCILaval
 • Participer à l’organisation et à la tenue des activités des clientèles la Chambre.



 • Agir comme conseiller auprès des commerces en matière d’achat local et les référer vers les expertises requises, 
   notamment les PME de Laval.
 • Maintenir une veille active des meilleures pratiques 
 • Appuyer l’équipe de la CCILaval dans les divers dossiers touchant les communautés de proximité 
  et les commerçants. 
 • Participer à l’élaboration de la stratégie de développement et à sa mise en œuvre; développer de nouveaux 
  services et participer activement à leur financement et leur mise en place.
 • Participer aux démarches de la haute direction sur les dossiers d’affaires publiques en lien avec les créneaux 
  d’achat local et de PME, afin de représenter leurs principales préoccupations auprès des instances décisionnelles. 

EXIGENCES
 • Détenir une formation, un diplôme ou un cumul d’expertises dans une discipline appropriée 
 • Expérience dans un milieu lié aux communautés d’affaires ou au développement économique / commercial
 • Connaissance du milieu des affaires lavallois et des enjeux des PME (un atout)
 • Talent exceptionnel en animation, relations interpersonnelles et communication
 • Initiative et leadership rassembleur. 
 • Maîtriser de la suite MS Office et les réseaux sociaux 
 • Bilinguisme important (français/anglais)

CONDITIONS DE L’EMPLOI
Salaire selon expérience et grille de rémunération de la CCILaval. Date de début : dès que possible. Poste permanent 
à temps plein. Gamme complète d’avantages sociaux (assurances collectives, contributions REÉR bonifiés, flexibilité 
d’horaires et télétravail, journées personnelles, allocation cellulaire, horaire compressé l’été (vendredis de congé), sorties 
d’équipe et lacs à l’épaule…). 

Les personnes intéressées doivent transmettre leur curriculum vitae et une lettre de présentation détaillée à 
Mme Caroline De Guire, présidente-directrice générale, à la Chambre de commerce et d’industrie de Laval, 
d’ici le 24 mai 2022, par courriel à l’adresse rsauve@ccilaval.qc.ca
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